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Dichiarazione Istituzionale — Certificazione ISO 9001:2015

La certificazione ISO 9001:2015, ottenuta da Creative Glass, attesta la piena conformita del nostro
Sistema di Gestione della Qualita ai requisiti previsti dalla normativa internazionale di riferimento. Tale
riconoscimento, rilasciato da un organismo terzo accreditato, conferma |’adozione di processi
strutturati, controllati e orientati al miglioramento continuo, a garanzia della solidita organizzativa e
dell’affidabilita operativa dell’azienda.

Per i clienti, la certificazione costituisce un elemento di garanzia oggettiva: ogni attivita inerente alla
progettazione, alla lavorazione e alla fornitura di soluzioni in vetro per il design d’interni & gestita
secondo procedure documentate, criteri di controllo rigorosi e standard qualitativi costanti. Cio
assicura trasparenza, tracciabilita, puntualita e uniformita delle prestazioni, elementi essenziali per il
corretto svolgimento di progetti professionali e per la tutela delle aspettative del committente.

Parallelamente, la certificazione ISO 9001 costituisce un riferimento fondamentale anche per i fornitori
che operano all’'interno della nostra filiera. La norma prevede infatti un sistema di qualificazione,
valutazione e monitoraggio basato su parametri verificabili, volto a garantire la coerenza degli
approvvigionamenti, la continuita delle forniture e I'allineamento agli standard richiesti. Tale
approccio favorisce relazioni di collaborazione stabili, trasparenti e orientate alla responsabilita
condivisa, contribuendo al rafforzamento complessivo della catena del valore.

In tale contesto, Creative Glass conferma il proprio impegno strategico nello sviluppo delle
competenze interne attraverso la Creative Glass Academy, un programma di formazione continua
rivolto al personale, ai collaboratori e ai partner tecnici. L’Academy rappresenta uno strumento
essenziale per garantire I'aggiornamento costante delle competenze, I'allineamento agli standard
internazionali e la diffusione di una cultura aziendale orientata alla qualita, all'innovazione e alla
crescita professionale.

Attraverso questo percorso formativo permanente, Creative Glass intende consolidare il proprio
posizionamento tra le PMl italiane piu qualificate e orientate all’eccellenza, contribuendo allo sviluppo
di un ecosistema professionale competente, responsabile e capace di affrontare le sfide del mercato
contemporaneo.

La certificazione 1SO 9001 e I'impegno nella formazione continua costituiscono quindi due pilastri
complementari della nostra visione aziendale: operare con rigore, crescere con metodo e garantire ai
nostri stakeholder un interlocutore affidabile, competente e pienamente conforme agli standard
internazionali.

Bisignano, 11 dicembre 2025 Firma del legale rappresentante
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SR EN ISO/CEI 17021-1:2015
CERTIFICAT DE ACREDITARE

CERTIFICAT

CERTIFICATE

Si certifica che 'organizzazione /it is certified that the organization

CREATIVE GLASS SRL

con sede legale in /with headquarter in
Via Nazionale 93 — 87043 Bisignano (CS) - Italia

ha implementato / has implemented a

SISTEMA GESTIONE QUALITA
QUALITY MANAGEMENT SYSTEM

in conformité con i requisiti della normal/in compliance with the standard

ISO 9001:2015

per i seguenti campi di attivita/for the following scope

Glass design and processing for interior design and furnishing applications.
Progettazione e lavorazione del vetro per applicazioni di design e arredamento d’interni.
EA 15

(Attivita svolte presso allinterno della sede sociale/Activities performed at the headquarter)

Certificato n/Certificate no: 1450 C Razvan-Cristian IONES
Certificazione iniziale/First certification: 11.12.2025 Administrator ; A\
Ricertificazione/Recertification: - CERTINSPECT REGIS] R >|
Data di aggiornamento/Current date: 11.12.2025 L &
Data di scadenza/Expiry date: 10.12.2028 Negn .00

Acest document este proprietatea CERTINSPECT REGISTER SRL. Utilizarea acestuia trebuie de certificare si conditiile contractuale.
Yalabilitatea prezentului certificat este conditionata de efectuarea supravegherilor periodice anuale si de reevaluarea completa a sistemului de management la 3 ani. Falsificarea acestui certificat se pedepseste conform legilor.

This document is the property of CERTINSPECT REGISTER SRL. Its use must be made in accordance with the certif rules and the
The validity of this certificate is conditioned by the performance o

<conditions.
riodic annual supervisions and by the complete re-evaluation of the management system at 3 years. Falsification of this certificate is punishable by law.
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